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Herzlich willkommen

Die Fischer Betriebs GmbH, mit Sitz in der schénen Landeshauptstadt Erfurt, bietet Ihren Gasten ein
facettenreiches Angebot im Bereich der Hotellerie und Gastronomie. Ob Geschaftsreisende, Tagungs-
teilnehmer oder Freizeitreisende — wir haben fiir jeden das passende Angebot.

Im malerischen Steigerwald befindet sich der Gasthof Schloss Hubertus. Das Schloss Hubertus ist ein
ehemaliges Jagdschloss, welches 1896 in der Fachwerkbauweise errichtet wurde. Direkt vor der Tur
verlduft die Klassikerstrasse/ Arnstadter Chaussee.

Hier kdnnen unsere Gaste inmitten der Natur traditionelle deutsche Kiche und Wildgerichte sowie ein
eigens fir den Gasthof gebrautes Bier geniel3en.

Weiterhin bietet unser 3- Sterne Gasthof 16 Zimmer fir jeden Besucher, der langer verweilen mochte
oder nur auf der Durchreise eine Rast einlegt. Die frisch renovierten Zimmer versprihen eine urige Ge-
mUtlichkeit und sind mit einem offenen Bad mit Dusche ausgestattet. Das freiliegende Gebdalk und der
Blick auf den umliegenden Erfurter Steigerwald sorgen flr eine tolle Atmosphare.

Unser Gasthof verfligt neben dem Restaurant Gber zwei Séle, die fUr Veranstaltungen aller Art genutzt
werden kdnnen. Das Kaminzimmer ist mit seinem festlichen Ambiente, der kleinere Saal von beiden
und umfasst Platz fir maximal 60 Gaste. Der Saal,Steiger” dagegen ist mit ausreichend Platz fur bis zu
200 Gaste der grol3ere Saal. Es gibt eine separate Bar. Beide Sdle grenzen an unsere grof3ziigige Terras-
se.

Im Erfurter Satellit des Steigerwaldes liegt neben dem naturbelassenen Biergarten, mit Platz fUr bis zu
600 Gaste, unser besonderes Augenmerk auf den jungsten Einkehrern. Durch den Ausbau des Spiel-

platzes besteht nun genug Gelegenheit zum Toben und Freundschaften schlie3en.

Weiter wichtige Informationen zu lhrem Aufenthalt befinden sich auf den folgenden Seiten. Wir wiin-
schen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.

Ihr Team vom Gasthof Schloss Hubertus



Wichtige Telefonnummern:

Polizei/ Police 110
Krankenwagen/ Emergency Call 19222
Feuerwehr/ Fire Brigade 112

Internationale Vorwahlen/ International dialling code:

Andorra/ Andorra +376
Argentinien/ Argentinia +54
Belgien/ Belgium +32
Brasilien/ Brazilia +55
Chile/ Chile +56
Déanemark/ Denmark +45
Deutschland/ Germany +49
Finnland/ Finland +358
Frankreich/ France +33
Griechenland/Greece +30
Grol3britanien/ United Kingdom +44
Irland/ Ireland +353
[talien/ Italia +39
Japan/ Japan +81
Kanada/ Canada +1
Kuba/ Cuba +53
Kuweit/ Kuweit +965
Luxemburg/ Luxembourg +352
Marokko/ Morocco +212
Mexiko/ Mexico/ Méjico +52
Niederlande/ The Netherlands +31
Norwegen/ Norway +47
Osterreich/ Austria +43
Polen/ Poland +48
Portugal/ Portugal +351
Rumanien/ Romania +40
Russland/ Russia +/
Schweden/ Sweden +46
Schweiz/ Switzerland +41
Spanien/ Spain +34
Sudafrika/ South Africa +27
Tschechische Republik/Czech Republic +420
Turkei/ Turkey +90
Ungarn/ Hungary +36
Uruguay/ Uruguay +598
USA/ USA +1
Venezuela/ Venezuela +58
Ver. Arabische Emirate/ United Arab Emirates +971



Serviceleitfaden A-Z

An- & Abreise:
Wir bitten Sie, Ihr Zimmer bis 10 Uhr zu raumen. Ihr Gepdck deponieren wir gerne an der Rezeption
fur Sie. Falls Sie nach 10 Uhr auschecken mochten, kontaktieren Sie uns bitte.

Apotheke:
In der Schillerstrasse 35 oder im Einkaufszentrum Anger 1 finden Sie die nachsten Apotheken. Gerne
konnen Sie sich Medikamente direkt zu uns liefern lassen. Wir bringen Ihnen Ihr Packet auf Ihr Zimmer.

Arzt:

Polyklinik Stdpark Erfurt
Ernst-Kohl-Str. 27

99097 Erfurt

In der Polyklinik Stdpark Erfurt befinden sich neben Allgemeinmedizinern auch eine breite Spanne an
Facharzten.

Allergiker:

Bitte melden Sie sich an der Rezeption, wenn Sie spezielle Bettdecken und/ oder Bettwasche benoti-
gen. Gern gehen wir auf auch auf Ihre Unvertraglichkeiten und Erndhrungsgewohnheiten ein. Geben
Sie bitte dem Team lhre Winsche rechtzeitig bekannt.

Ausfllige:
Tipps erhalten Sie an der Rezeption oder Uber die Auslagen im Eingangsbereich

Autovermietung:

In der Eugen-Richter-Stral3e 44 finden Sie die Autovermietung

,Buchbinder & Global Rent a Car” Tel.: 0361 7462564

oder

,Europcar Erfurt” - Weimarische Str. 32a, 99099 Erfurt, Tel.: 0361 778130 Gerne sind wir Ihnen bei der
Bestellung eines Mietwagens behilflich.

Autowerkstatt:

ATU Erfurt — Krampfervorstadt
Weimarische Str. 22b

99099 Erfurt

Babybetten:
Gerne bauen wir Ihnen ein Babyreisebett im Zimmer auf. Die Kosten dafur belaufen sich auf 5,00 €/
Tag inklusive Bettwadsche.



Bus: al®
Mit den Linien 61, 350 und 357 erreichen Sie das Stadtzentrum. Im Internet unter E I'EE

www.evag-erfurt.de oder direkt an der Haltestelle erhalten Sie den aktuellen Fahrplan. i

Die Bushaltestelle befindet sich direkt vor unserem Haus. Fahrkarten kbnnen Sie beim

Busfahrer erwerben. E .
Banken:

In der Friedrich-Engels-Stralle 62 befindet sich die nachste Sparkasse.
Am Juri-Gagarin Ring, nahe Bahnhof, finden Sie die Deutsche Bank und die Commerzbank.

Bezahlung:
Bitte bezahlen Sie Ihre Hotelrechnung an der Rezeption. Neben Bargeld akzeptieren wir auch Master
Card, Visa Card und EC-Karten.

Bitte nicht storen:
Mit Hilfe Ihrer Zimmerkarten kdnnen Sie uns informieren, wenn das Zimmer noch nicht gereinigt
werden soll oder Sie nicht gestort werden mochten.

Briefmarken:
Erhalten Sie an der Rezeption.

Blumen:
Gern bestellen unsere Empfangsmitarbeiter Blumen fir Sie.

Biligelbrett / Bligeleisen:

Dies bringen wir Ihnen gerne auf Ihr Zimmer. Bitte kontaktieren Sie die Rezeption. Gern blgeln wir
lhre Wasche gegen Gebuhr von 5,00 €, die Rickgabe erfolgt innerhalb einer Stunde. Bitte wenden Sie
sich an unser Team.

Decken:
Zusatzliche Woll- oder Bettdecken erhalten Sie gern auf Anfrage.

Erste Hilfe:
Eine erste Hilfe-Kasten befindet sich an der Rezeption.

Elektrische Anschliisse:
Alle Anschlisse sind mit 230V/ 50 Hz ausgestattet.

Feuer:

Die automatische Brandmeldeanlage in unserem Haus wird Sie Uber ein lautes Piepsignal informieren.
Informationen Uber die Fluchtwege finden Sie in jedem Zimmer und im Treppenaufgang.
Feuerldscher befinden sich auf jeder Etage im Treppenhaus.



Friseur:
Die Rezeption ist Ihnen bei der Reservierung eines Termins gerne behilflich.

Friihstuick:
Genielen Sie unser Frihstucksbuffet im Restaurant taglich von 07.30 Uhr bis 09.30 Uhr, und am
Wochenende von 08:00 Uhr bis 09.30 Uhr,

Fundsachen:

Sollten Sie Gegenstande finden, so geben Sie diese bitte an unserer Rezeption ab. Sind Sie auf der
Suche nach verlorenen Gegenstanden, so wenden Sie sich bitte ebenfalls an die Rezeption. Gerne
schicken wir Ihnen auch vergessene Sachen nach Ihrer Abreise ,unfrei” oder gegen Bezahlung der
Portokosten zu lhnen.

Geld und Wertsachen

Aus versicherungstechnischen Griinden bitten wir Sie, keine Wertsachen, Schmuck oder Geldbetrage
offen in Ihrem Zimmer oder Fahrzeug liegen zu lassen. Fir abhandengekommene Wertgegenstande

in lhrem Zimmer kdnnen wir nicht haften. Bitte nutzen Sie die Moglichkeit Wertsachen im Safe an der
Rezeption zu verwahren.

Gepackservice:
Gerne beférdern wir Ihr Gepdck ins Zimmer oder auch zuriick ins Auto. Bitte sprechen Sie unsere Re-
zeption an. Selbstverstandlich kdnnen Sie Ihr Gepack nach dem Check-out noch in unserem Gepack-
raum einschliel8en.

Hunde/Haustiere:
Gerne begrufSen wir auch Ihre vierbeinigen Freunde und Wegbegleiter gegen eine Reinigungsgebhr
von 5,00 € pro Nacht.

Hygieneartikel:
Haben Sie Ihren Kamm, Zahnbdirste, Rasierer oder sonstige Hygieneartikel vergessen? An der Rezep-
tion halten wir eine kleine Auswahl fUr Sie bereit.

Internet:

In allen Zimmern steht Ihnen kostenfreies W-Lan zur Verfligung.

Den erforderlichen Zugangscode lautet: Hubertus22. Alternativ kdnnen Sie auch
gern den entsprechenden QR-Cod in hrem Zimmer scannen.

Kinder:

Kinder jeden Alters sind willkommen. Jedes Kind bis einschlief3lich 3 Jahre Ubernachtet kostenfrei im
Bett der Eltern. FUr Kinder ab 3 Jahren bis 6 Jahre, die im Bett der Eltern Ubernachten, berechnen wir
5,00€ fur das Frihstuck.



Kopfkissen:
Gerne reichen wir Ihnen noch ein Kopfkissen zu. Bitte fragen Sie die Rezeption.

Kulturforderabgabe:
Bei privat und geschéftlich reisenden Gasten erhebt die Stadt Erfurt eine Kulturférderabgabe in Hohe
von 5 % des reinen Ubernachtungspreises. Diese wird Ihnen bei Abreise berechnet.

Nahutensilien:
Die Nahutensilien sowie einen Nahservice erhalten Sie gern auf Anfrage. Groere Reparaturen geben
wir gern beim nachsten Schneider fur Sie ab. Bitte wenden Sie sich diesbeziglich an die Rezeption.

Notarzt:
Bei Erkrankungen oder wenn sonst drztliche Hilfe bendtigt wird, wenden Sie sich an die Mitarbeiter.

Parkplatze:
Hauseigene Parkpldtze stehen Ihnen auf beiden Seiten des Hauses kostenfrei zur Verfiigung.

Post:
Ihre Briefe und Postkarten kdnnen Sie gerne an der Rezeption abgeben. Diese werden taglich
(ausgenommen Sonn- und Feiertage) von der Post abgeholt.

Radioprogramme:
Uber das Fernsehgerat empfangen Sie Radioprogramme. Beachten Sie dazu die im Gerét integrierte
Programmbelegungsubersicht.

Restaurant & Room Service:

Unser Restaurant ist tdglich von 08 Uhr bis 22 Uhr gedffnet und bietet in der Zeit von 11:00 bis
21:30Uhr warme Kiche an. Bitte reservieren Sie einen Tisch, wenn Sie in den Genuss unserer Speisen
kommen mochten.

Gern kénnen Sie sich unsere Speisen und Getranke auch ganz bequem auf Ihr Zimmer liefern lassen
(Room Service-Gebuhr: 5,00 € pro Bestellung).

Reservierung:
Nutzen Sie die Moglichkeit, bei uns direkt Ihren ndchsten Aufenthalt in unserem Haus zu reservieren.

Wenden Sie sich hierzu bitte an unsere Mitarbeiter oder buchen Sie direkt Gber unsere Homepage.

Rezeption:
Diese ist taglich von 08 Uhr bis 18 Uhr besetzt.

Schuhputzautomat:
Befindet sich im Erdgeschoss.



Sport und Freizeit:
Fur Tipps bei der Planung stehen Ihnen unsere Mitarbeiter gerne zur Verflgung.

Tankstelle:
Die ndchste Tankstelle befindet sich in der Arnstadter Strasse 56 und hat taglich von 6:00 Uhr bis 23:00
Uhr geoffnet.

Taxi:
Bestellung Ubernimmt gerne die Rezeption.

Waschewechsel und Reinigung:
Die Reinigung der Zimmer erfolgt téglich. Sollten Sie die tégliche Reinigung nicht winschen, infor-
mieren Sie uns bitte Uber die Bitte nicht stéren”-Karte an Ihrer Tur.

Zum Schutz der Umwelt, erfolgt der Wechsel der Handtlicher und Bettwasche nur alle 3 Tage. Sollten
Sie einen taglichen Wechsel wiinschen, legen Sie Ihre HandtUlcher auf den Boden.

Zigaretten:

Ein Zigarettenautomat befindet sich im Erdgeschoss. Das Rauchen in den Zimmern und im
Gastbereich ist nicht gestattet. Aschenbecher stehen Ihnen im Au8enbereich, vor dem Haupteingang,
am Hoteleingang und auf der Terrasse zur Verfigung.

Zugverbindungen:
Gern steht Ihnen unser Team fur Informationen und Auskinften zur Verfiigung.

Zustellbetten:
Stellen wir lhnen gerne gegen eine GebUhr von 20,00 € pro Nacht inkl. Frihstick zur Verfiguna.

Zufriedenheit
Wie hat Ihnen Ihr Aufenthalt bei uns gefallen? Gerne konnen Sie lhre Bewertung auf unserer Home-
page oder den gangigen Portalen hinterlassen.

Hotel Schloss Hubertus

Arnstadter Chaussee 9
99096 Erfurt

Telefon: +49 (0) 361 3735252
Telefax: +49 (0) 361 653 75 14

service@gasthof-schloss-hubertus.de
www.gasthof-schloss-hubertus.de



